AGB Gesundekueche.at
§1 Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Geschéftsbeziehungen
zwischen der Handelsagentur Rechberger, im Folgenden gesundekueche.at, und den
KundInnen. MaB3geblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses jeweils giiltige
Fassung. Nebenabreden bediirfen der Schriftform.

§2 Vertragssprache

Der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundendienst und Beschwerdemanagement
werden durchgéngig in deutscher Sprache angeboten.

§3 Anmeldung

Ihre Anmeldung per E-Mail oder in anderer schriftlicher Form, gilt diese als verbindlich.
Die Kursplitze werden in der Eingangs-Reihenfolge vergeben.

Bitte beachten Sie, dass erst nach vollstindigen Zahlungseingang ihr Kurs fix reserviert ist.
Unser Konto: hello bank

IBAN: AT02 1925 0653 1011 5200 BIC/SWIFT: DIRAAT2S

Anmeldungen, die nicht innerhalb von 14 Tagen bezahlt sind, behalten wir uns vor weiter zu
geben.

§4 Preise

Die Teilnahme Gebiihren fiir die jeweiligen Kochkurse und allen anderen Kursangeboten
entnehmen Sie bitte der Kursiibersicht auf Gesundekueche.at

Die Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die Gutscheine oder Anmeldungen werden erst nach voller Bezahlung giiltig.
Gutscheinen, werden nach dem Zahlungseingang per Email versendet und sind mit einem
einmal giiltigen Code versehen.

Produkte welche vor Ort gekauft werden sind ausschlieBlich bar zu bezahlen.

Die Produkte im Onlineshop sind ausschlieBlich mit Vorauskasse zu bezahlen.

Fiir Firmen Kochseminare & Gruppenkurse gelten unsere individuellen Angebote und
Zahlungsbedingungen.

§5 Gutscheine

Gutscheine gibt es fiir bestimmte Kurse, oder mit einem beliebigem Gutscheinwert in Euro
ausgestellt. Sollte der Gutscheinwert fiir den gewéhlten Kurs nicht ausreichen, bezahlen Sie
einfach den Restbetrag.

Sollte ein Gutscheinbetrag liber die Teilnahmegebiihr Thres Kurses hinausgehen, konnen Sie
den Restbetrag fiir einen Einkauf in unserem Online Shop verwenden.

Ein etwaige Restbetrag kann auch fiir einen weiteren Kurs verwendet werden.

Ein Anspruch auf Barauszahlung des Gutschein Gegenwertes ist ausgeschlossen.
Gutscheine, die nicht mit einem Veranstaltungsdatum versehen sind, haben eine 12 monatige



Giltigkeit ab Ausstellungsdatum.

Der Gutschein Inhaber muss sich fiir den von IThm gewiinschten Kochkurs voranmelden (per
Email oder Telefon).

Die Platz Vergabe erfolgt nach Verfiigbarkeit.

Bei Verhinderung der Teilnahme am reservierten Termin kann der Gutschein auf eine andere
Person iibertragen werden. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers beim Kurs gehen alle
Anspriiche verloren. Der Gutschein wird ungiiltig, eine Riickerstattung des Kurspreises ist
nicht moglich.

Bei Absagen oder Verschiebungen von Kochkursterminen durch GeschmacksSache.at kann
der Gutschein bei einem Ersatztermin oder bei einem anderen Kochkurs von
GeschmacksSache.at innerhalb eines Jahres eingeldst werden. Sollte der Gutscheinwert des
anderen Ersatzkurses hoher liegen, hat der Kunde den Restbetrag drauf zu zahlen, liegt der
Ersatzkurs unter dem ausgestellten Gutschein Wert, ist keine Barablose moglich. Sie konnen
dafiir in unserem Onlineshop einkaufen, oder das entstadene Guthaben fiir einen weiteren
Kochkurs verwenden.

Geschenksgutscheine werden per Email versandt und erst nach Eingang der Bezahlung giiltig.

§6 Stornierung - Abmeldung von Kochkursen

Die Stornierung eines Kochkurses ihrerseits, gelten folgende Riickerstattungssétze in
Abhidngigkeit vom Zeitpunkt der Absage.

Kochkurse und andere Events

Bis 30 Tage vor dem Kochevent Umbuchung auf einen anderen Kochkurs kostenlos

Bis 14 Tage vor dem Kochevent Umbuchung auf einen anderen Kochkurs fallen 50%
des neu gebuchten Kochkurses an.

Bis 7 Tage vor dem Kochevent Umbuchung auf einen anderen Kochkurs fallen 75 %
des neu gebuchten Kochkurses an.

Ab dem 6 Tag vor dem Kochevent, entfdllt jeder Anspruch auf eine weiter Leistung.

Der Teilnehmer hat bis 2 Tage vor Veranstaltungsdatum das Recht, seine Kursteilnahme auf
eine andere Person zu iibertragen.

Bei Nichterscheinen des Teilnehmers beim Kurs gehen alle Anspriiche auf Entschidigung
oder auf einen Ersatzkurs verloren.

Riicktrittstag ist jeweils der Tag, an dem wir Thr Stornierungsschreiben in Hédnden halten,
Riicktritte per Telefon konnen wir leider nicht akzeptieren.

§7 Haftung

Die Teilnahme an einem Kochseminar oder Workshop erfolgt auf eigene Gefahr. Das Risiko
fiir Schiaden an Kleidungsstiicken und sonstigen Sachen tragt der Kursteilnehmer.

Die Kursteilnehmer haften personlich fiir die durch sie beschiddigten Einrichtungen und
Gegenstinde von Gesundekueche.at, oder einer unserer Partnerkiichen. Die Teilnehmer haften
fiir Schidden und Unfille, die direkt durch sie, gegeniiber anderen Teilnehmern entstanden
sind. Bucht ein Teilnehmer fiir andere Teilnehmer (z.B. Komplettbuchung einer Firma,
Geburtstagsfeier o. 4.), so haftet er fiir seine Géste. Die Haftung gegeniiber den Teilnehmern
fiir Unfiélle, Verluste und Beschddigungen, Diebstahl von Gegenstdnden {ibernimmt



Gesundekueche Kochschule nicht.

Der Teilnehmer verpflichtet sich, die in der Kiiche zur Verfiigung gestellten Gerdte und
Lebnsmittel pfleglich zu behandeln und verpflichtet sich zum Ersatz von durch unsachgemaille
Handhabung entstandenen Schiden. Die Teilnahme an den Kochkursen und Events ist nur mit
dem akzeptieren der AGB’s moglich.

Personen mit einer Allergie, welcher Art auch immer, oder einer
Lebensmittelunvertréglichkeit, haben die Verpflichtung das vor dem Kurs mitzuteilen. Da sie
iiber ihre Allergien und Lebensmittelunvertraglichkeit Bescheid wissen, stehen Sie durch ihre
Teilnahme in ihrer Eigenverantwortung. Fiir einen im Kochkurs erlittenen Allergieanfall oder
einer gesundheitlichen Einschrinkung einer Lebensmittelunvertraglichkeit wird keinerlei
Haftung iibernommen.

§8 Hygiene

Jeder Teilnehmer (Kunde) ist verpflichtet, alle Hinweise der Kursleitung zum hygienischen
Umgang mit Lebensmitteln und zur allgemeinen Hygiene zu befolgen. Allergien wie auch
ansteckende Krankheiten sind der Kursleitung vor Antritt des Kurses zu melden. Zum Schutz
der Teilnehmer behalten wir uns vor, Teilnehmer mit ansteckenden Krankheiten von der
Zubereitung auszuschlie3en.

§9 Leistungen

Unsere Leistungen ergeben sich aus der aktuellen Veranstaltungsbeschreibung,
Termindnderungen aufgrund unvorhersehbarer Umsténde bleiben uns vorbehalten.

Die Anfangszeiten und den Leistungsumfang der Kochkurse entnehmen Sie bitte der
jeweiligen Kursbeschreibung. Die Kurse dauern zwischen 3 & 6 Stunden. Die
Mindestteilnehmerzahl entnehmen Sie bitte der Kursbeschreibung.

Gesundekueche.at behilt sich geringfiigige Programménderungen in zumutbarer Weise, wie
den Austausch bestimmter Meniibestandteile aufgrund einer verdnderten Marktlage vor, ohne
dass dem Kunden hierdurch irgendwelche Rechte entstehen.

Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl bleibt es dem Veranstalter vorbehalten, bis zu
1 Tag vor Kursbeginn Kurse zusammenzulegen, zeitlich zu verschieben oder Kurse nach
eigenem Ermessen zu stornieren. Die Teilnehmer konnen bei einem Ersatztermin teilnehmen
oder den Kurs an einer Ersatzperson weiter geben. Der bezahlte Kurs behélt seinen Wert in
Euro, sollte ein Kurs zu einem spiteren Zeitpunkt bei Gesundekueche.at gebucht werden wird
die Preisdifferenz gegengebucht. Es ist keine Barabldse oder Riickvergiitung von gekauften
Kursen oder Gutscheinen moglich.

Sonstige Anspriiche der Kursteilnehmer sind ausgeschlossen.

Es erfolgt eine Nachricht per Email, schriftliche oder telefonische, wenn der gewiinschte Kurs
ausgebucht ist, verschoben wird oder ausfallt.

Sollte der/die Kursleiter (in) erkranken und keine Ersatzperson zur Verfiigung stehen, hat
Gesundekueche.at das Recht, einen Ersatz Kursleiter zu stellen oder auch kurzfristig den
Kochkurs abzusagen und einen Ersatztermin zu organisieren.

Alle gebuchten Teilnehmer kdnnen beim Ersatztermin teilnehmen.

Sollte der Teilnehmer beim vorgeschlagenen Ersatztermin verhindert sein, kann er bei einem
spateren Termin teilnehmen.



§10 Fotos & Videos

Die Bildrechte auf Bilder, die von uns im Rahmen von Kochkursen in Gesundekueche.at
gemacht werden liegen bei Gesundekueche.at. Alle Teilnehmer von Kochkursen bei
Gesundekueche.at erkldren sich ausdriicklich einverstanden, dass Gesundekueche.at die
Bilder fiir Werbezwecke kostenlos verwenden darf. Den fotografierten Teilnehmern entstehen
dadurch keinerlei Rechte und Anspriiche. Gesundekueche.at garantiert, dass das Bildmaterial
nur fiir eigene Werbezwecke verwendet wird und nicht an Dritte verduBert wird. Es wird
darauf hingewiesen das das filmen der Kochkurse und anderen Events nicht gestattet ist.
Fotos diirfen nur fiir den Eigengebrauch verwendet werden. Eine Veroffentlichung
diesbeziiglich ist nicht gestattet und wird strafrechtlich verfolgt.

§11 Datenschutz

Die vom Kunden/der Kundin im Zuge eines Vertragsabschlusses erhobenen bez. Bekannt
gegebenen personenbezogenen Daten, wie Name, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer,
E-Mailadresse etc. werden von uns fiir die Auftragsabwicklung und Vertragserfiillung, sowie
fiir Zwecke der Werbung, der Marktforschung sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung unseres
Angebotes verwendet. Der Kunde/die Kundin erklért sich damit einverstanden, daf3 die Daten
im eigen Firmennetzwerk verwendet werden diirfen, im speziellen fiir Kursleiter,
Partnerfirmen, Gastkdchen, Transportunternehmer oder dhnlich falls notwendig.

Der Kunde/die Kunden kann jederzeit die Berechtigung oder Léschung die bei uns
hinterlegten Daten per Email an rudolf.rechberger@outlook.com verlangen.

§12 Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft wird auf die fiir Sie bezahlte Variante aktiv geschaltet. In dieser Zeit
konne Sie die Vorteile von Gesundekueche.at nutzen. Die gewéhrten Rabatte sind nur einem
aktiven Mitglied moglich. Es besteht kein Anspruch auf Riickerstattung des Kaufpreises. Die
Mitgliedschaft verldngert sich automatisch fiir ein Jahr sollten 14 Tage vor Ablauf der
Mitgliedschaft kein Austritt beantragt worden sein, diesbeziiglich benétigen wir ein Email
oder eine andere schriftliche Form.

Als Mitglied ist man berechtigt eine Bewertung der Mitgliedsbetriebe, mit der Vorgabe
welche sich in der Homepage Gesundekueche.at befindet, abzugeben. Eine Bewertung welche
Personen personlich beleidigt, wird nicht toleriert, und hat eine Kiindigung der Mitgliedschaft
zur Folge. Eine Riickerstattung des Mitgliedsbeitrags ist ausgeschlossen. Gesundekueche.at
behilt sich vor, Bewertungen zu streichen.

§13 Schlussbestimmungen Kochkurse/Events

Es gilt 6sterreichisches Recht. Gerichtstand wird in allen Féllen das sachlich zustdndige
Gericht in Linz vereinbart.

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschiftsbedingungen von
Gesundekueche.at ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, wird hierdurch die
Giiltigkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.



Allgemeine Geschéiftsbedingungen von GeschmacksSache.at Shop
(giiltig ab: 01.12.2016)

Gesundekueche.at

1. Allgemeines

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir den Verkauf und die Lieferung von Waren
durch unser Unternehmen. Mit dem Anklicken der Checkbox im Warenkorb vor Abgabe der
Bestellung ,,Ich habe die AGB gelesen und akzeptiert, erklirt sich der Kéufer mit diesen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen einverstanden und ist an sie gebunden.

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieBlich
aufgrund dieser Geschiftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren
Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei
denn, wir hitten ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt. Vertragserfiillungshandlungen
unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu von unseren Bedingungen abweichenden
Vertragsbedingungen. Diese Geschéftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarungen auch
fiir alle weiteren Rechtsgeschéfte. (Beschriankt auf Kunden mit Unternehmereigenschaft.)

Alle Angebote auf unserer Website sind freibleibend, unverbindlich und nur erhéltlich
solange der Vorrat reicht. Der Vertrag gilt erst mit Absendung einer Auftragsbestitigung.

2. Bestellvorgang, Bestellkorrektur, Bestellabbruch

Wenn der Kunde das gewiinschte Produkt ausgewihlt hat, kann er dieses unverbindlich durch
Anklicken des Buttons [In den Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des
Warenkorbs kann der Kunde jederzeit durch Anklicken des angezeigten Produktes
unverbindlich ansehen. Die Produkte kann der Kunde jederzeit durch Anklicken des Buttons
[x] wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn der Kunde die Produkte im Warenkorb
kaufen will, muss er den Button [Zur Kasse] anklicken. Der Kunde wird dann aufgefordert
seine Daten einzugeben. Der Kunde kann die Bestellung als Gast oder als registrierter
Benutzer durchfiihren. Als registrierter Benutzer gentigt fiir weitere Bestellungen die Eingabe
des vom Benutzer bei der Erstregistrierung festgelegten Logins und Passwortes. Die Daten
werden verschliisselt tibertragen.

Nach Eingabe der Kundendaten und Auswahl der Art der Zahlung und Lieferung gelangt der
Kunde zur Bestelliibersicht, auf der er seine Eingaben nochmals iiberpriifen kann. Durch
Betitigung des ,,Zurilick-Pfeiles* des Browsers kann er die Eingabe korrigieren. Der
Bestellvorgang lésst sich jederzeit durch SchlieBen des Browsers abbrechen. Durch Anklicken
des Buttons [Zahlungspflichtig bestellen] schlie8t der Kunde den Bestellvorgang ab.

3. Vertragssprache
Der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundendienst, Dateninformationen,
Beschwerdeerledigungen und die Geschéftssprache werden in deutscher Sprache angeboten.

4. Preise

Die Preise gelten zum Zeitpunkt der Bestellung inklusive gesetzlicher Ust. Die Preise sind vor
Vertragsabschluss im Warenkorb und danach in der, an den Kunden iibersendeten
Bestellbestitigung ersichtlich. Die Verrechnung erfolgt in Euro. Der Versand wird auf der
Rechnung separat ausgewiesen. Die Waren werden erst nach Bezahlung versendet. Rabatte
gelten ausschlieBlich fiir die im Shop gekenntzeichneten Waren und fiir Mitglieder von
Gesundekueche.at



5. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbraucher gem. KSchG haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem der Kunde oder ein vom
Kunden benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Kunde uns, mittels einer eindeutigen Erklérung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber den Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der
Verbraucher die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs (It. Widerrufsbelehrung)

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Thnen
erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusdtzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spitestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren. Unfreie Pakete werden von uns nicht angenommen! Sie miissen fiir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ubt der Verbraucher sein Riicktritts- bzw. Widerrufsrecht aus, so hat er die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung zu tragen.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren,

o die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl
oder Bestimmung durch den Verbraucher mafligeblich ist oder die eindeutig auf
die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind, zur Lieferung
von Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell
iiberschritten wiirde,

e die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe
geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

o wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Giitern vermischt wurden, sowie auch nicht bei der Lieferung von Ton-
oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung,
wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.



6. Zahlung & Rechnung

Sie erhalten alle Rechnungen per E-Mail. Ein Versand der Rechnung per Briefpost an Sie
erfolgt nicht.

Wir akzeptieren folgende Zahlarten:

o Per Vorkasse:
Der Kunde muss den vollen Kaufbetrag unter Angabe der Bestellnummer auf unser
Konto iiberweisen. Die genauen Bankdaten zur Uberweisung werden ihm bei
Abschluss des Bestellvorganges bekanntgegeben. Die Bezahlung ist binnen 7 Tagen
netto ohne Abziige zu tatigen. Nach Eingang des Betrages auf unserem Bankkonto
erhélt der Kunde eine Bestitigung des Online-Shops und der Versand der Bestellung
wird frei gegeben.

o PayPal:

Der Kunde wird nach Kaufabschluss zu PayPal weitergeleitet und loggt sich dort mit seinen
PayPal Zugangsdaten ein und bestétigt den Zahlungsbetrag. Nach erfolgreicher Zahlung erhélt
der Kunde die Bestitigung des Online-Shops. Es fallen bei diesen Zahlarten keine
zusitzlichen Zahlungsgebiihren an.

o SofortUberweisung:
Die Vorteile bei Sofort Uberweisung sind:

o Zahlungssystem mit TUV-gepriiftem Datenschutz

o Keine Registrierung notwendig

o Ware/Dienstleistung wird bei Verfiigbarkeit SOFORT versendet

o Bitte halten Sie Thre Online-Banking-Daten (PIN/TAN) bereit

Der Kunde muss wéhrend des Zahlvorganges seine Bank auswihlen, anschlieBend die
personlichen Online-Banking Zugangsdaten eingeben und mittels TAN-Eingabe bestétigen.
AnschlieBend erhilt der Kunde eine Zusammenfassung seiner Uberweisung oder gleich die
Bestitigung des Online-Shops.

Es fallen bei diesen Zahlarten keine zusitzlichen Zahlungsgebiihren an. Bei allen Online-
Zahlungsmoglichkeiten ist eine angemessene Sicherheit (mind. 128 Bit SSL-Verschliisselung
vorhanden).

7. Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt die gesetzlich geregelten Verzugszinsen
einzufordern. Der gesetzlichen Verzugszinsen bei Geldforderungen zwischen Unternehmern
aus unternehmerischen Geschéften (Unternehmergeschift) betrégt 8 (acht) Prozent. Die
gesetzlichen Verzugszinsen zwischen Verbrauchern und Unternehmern
(Verbrauchergeschift) betragen 4 (vier) Prozent..

8. Mahn- und Inkassospesen

Im Falle des Zahlungsverzuges ist der Vertragspartner gem. § 458 UGB
verschuldensunabhingig verpflichtet, als Entschadigung fiir unsererseits entstandene
Betriebungskosten einen Pauschalbetrag von EUR 8.- zu entrichten. Im Falle der Beiziehung
eines Inkassobiiros verpflichtet sich der Vertragspartner dariiber hinaus, die uns dadurch
entstehenden Kosten, soweit dies nicht die Hochstsédtze der Inkassobiiros gebiihrenden
Vergiitungen laut Verordnung des BMWA iiberschreiten, zu ersetzen (Beschrankt auf Kunden
mit Unternehmereigenschaft).



9. Datenschutz

Der Schutz Ihrer Privatsphére ist uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir ausfiihrlich
iiber den Umgang mit den Kundendaten Diese werden von uns fiir die Auftragsabwicklung
und Vertragserfiillung, sowie fiir Zwecke der Werbung, der Marktforschung sowie zur
bedarfsgerechten Gestaltung unseres Angebotes verwendet. Der Kunde/die Kundin erklért
sich damit einverstanden, dass die Daten im eigen Firmennetzwerk verwendet werden diirfen,
im speziellen fiir Transportunternehmer oder dhnlich falls notwendig.

Der Kunde/die Kunden kann jederzeit die Berechtigung oder Léschung die bei uns
hinterlegten Daten per Email an rudolf.rechberger@outlook.com verlangen.

Erhebung und Verarbeitung der Kundendaten

Ein Kunde kann unsere Website grundsitzlich besuchen, ohne Angaben zu seiner Person zu
machen. Wenn der Kunde einkaufen mdchte, unseren Newsletter abonnieren oder bestimmte
Funktionen unserer Website nutz will, werden personenbezogene Daten erhoben. Diese
werden von uns automationsunterstiitzt gespeichert, verarbeitet und fiir Zwecke der Werbung,
der Marktforschung sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung unseres Angebotes verwendet.
Der Kunde/Kundin erklért sich damit einverstanden, dass die Daten im eigenen
Firmennetzwerkverwendet werden diirfen, im speziellen fiir Kursleiter, Partnerfirmen,
Gastkochen, Transportunternehmer oder dhnlich falls notwendig.

Der Kunde/Kundin kann jederzeit die Berechtingung oder Loschung die bei uns hinterlegten
Daten per Email an rudolf.rechberger@outlook.com verlangen.

Dateneingabe

Damit der Kunde im Online-Shop bestellen und wir seine Bestellung bearbeiten konnen,
bendtigen wir folgende Kundendaten: Vorname, Nachname, Mailadresse, Strafe,
Postleitzahl, Ort, Telefonnummer, Geburtsdatum (sofern es der Kunde angibt), Benutzername
und Passwort. Unmittelbar nach der Registrierung bekommt der Kunde seine Zugangsdaten
als E-Mail zugesendet. E-Mail-Adresse und Telefonnummer bendtigen wir zur
Kontaktaufnahme mit dem Kunden bei Nachfragen und Auskiinften im Zusammenhang mit
der Bestellung. Stra3e, Postleitzahl und Ort sind fiir den Versand ausschlaggebend.

Nutzung und Weitergabe Ihrer Daten

Wir verwenden die mitgeteilten Kundendaten ausschlieBlich zur Vertragserfiillung und streng
nach den gesetzlichen Vorschriften. Zu diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich, eine
Weitergabe Ihrer Daten an andere Unternehmen, z.B. die Post. Diese Unternehmen diirfen die
Kundendaten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen und sind
uns gegentiber vertraglich zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz
verpflichtet.

Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behordlichen Anordnung oder eines amtlichen
Ermittlungsverfahrens sind wir jedoch gesetzlich verpflichtet, die jeweiligen Daten der
Behorde zur Verfiigung zu stellen.

Hochstdauer der zulissigen Datenaufbewahrung
Die Daten diirfen bis zum Ablauf des dritten Jahres nach dem letzten Kontakt mit dem
Kunden aufbewahrt werden.



Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die
Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdéglichen. Hierbei handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Threm Rechner abgelegt werden.

Die Cookies verbleiben auf dem Rechner des Verbrauchers und ermdglichen uns, den
betreffenden Rechner beim nédchsten Besuch wieder zu erkennen (Langzeit-Cookies). Diese
Cookies dienen dazu die vom Besucher getroffenen individuellen Auswahlen (z.B. die in
einem Warenkorb abgelegten Artikel) zu speichern, um sie dann beim neuerlichen Aufruf der
jeweiligen Webseite im hinterlassenen Zustand wiederherzustellen. Wir verwenden Cookies
fiir die Erstellung einer nichtpersonalisierten Statistik. Die erzeugten Cookies haben eine
Verfallszeit von max. 3 Monaten.

Der Kunde kann den Browser so einstellen, dass er iiber das Setzen von Cookies informiert
wird, von Fall zu Fall iber die Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
grundsétzlich ausschlieBen kann. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitét
unserer Website eingeschriankt sein. Im Hilfe-Menii des Browsers findet sich eine
Beschreibung, wie man die géngigen Browser entsprechend einstellen und Cookies annehmen
oder ablehnen kann.

Um unseren Warenkorb nutzen zu kénnen, miissen die Cookies zugelassen werden. Falls der
Kunde keine Cookies annehmen mdchte, kann er auch per Fax bestellen.

Bei jeder Anforderung einer Datei im Shop werden Zugriffsdaten gespeichert. Die hierdurch
gespeicherten Daten werden ausschlieBlich zu statistischen Zwecken ausgewertet. Eine
Weitergabe an Dritte, auch in Ausziigen, durch uns ist ausgeschlossen.

Auskunftsrecht

Der Kunde hat das Recht auf unentgeltliche Auskunft {iber Ihre gespeicherten Daten sowie
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten, sofern es gesetzlich
moglich ist.

10. Gewihrleistung, Haftung, Garantie

Die Gewihrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Gewahrleistungsfrist
betrigt fiir bewegliche Sachen 2 Jahre ab Ubernahme der Ware. Ubliche Gebrauchs und
Verbrauschspuren sind diesbeziiglich ausgenommen. Lebensmittel und bei Versand tiber
Dritte ist die Firma Geschmacks Sache.at von der Gewihrleistung ausgenommen.

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Bei Unternehmergeschéften vereinbaren die Vertragspartner die Anwendung Osterreichischen
Rechts. Das UN Kaufrecht sowie samtliche Bestimmungen, die sich auf das UN Kaufrecht
beziehen, werden ausdriicklich ausgeschlossen.

Fiir Vertrdge mit Unternehmen ist unser Firmensitz, wie im Impressum angegeben, als
Gerichtsstand vereinbart.



12. Erfiillungsort fiir Unternehmensgeschifte
Erflillungsort fiir simtliche Leistungen aus dem Vertrag ist unser Firmensitz.

13. Copyright
Alle Nachrichten, Grafiken, und das Design unserer Website dienen ausschlieBlich der
personlichen Information unserer Kunden und sind urheberrechtlich geschiitzt.

14. Schlichtungsstelle

Wir erkennen den Internet Ombudsmann als auBergerichtliche Schlichtungsstelle an: Internet
Ombudsmann, Margaretenstr. 70/2/10, 1050 Wien. Bei weiteren Fragen zum Thema
Streitschlichtung wenden Sie sich bitte an unser Service oder den Internet Ombudsmann unter
www.ombudsmann.at.

15. Lieferung

Die Lieferung erfolgt per Post oder einem Paketdienst unserer Wahl. Unsere Verkaufspreise
beinhalten keine Kosten fiir Zustellung. Jedoch werden diese Leistungen gegen gesonderte
Bezahlung von uns erbracht bzw. organisiert. Die Transportkosten sind im Bestellablauf
ersichtlich.

Die Lieferung fiir unsere Auslidndischen Kunden erfolgt mittels eines Lieferservice iiber die
Deutschen Post / DHL oder einem Paketdienst unserer Wahl. Die Lieferkosten nach
Deutschland sind ebenso im Bestellprozess dargestellt.

Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse. Bei unrichtigen,
unvollstindigen oder unklaren Angaben durch den Kunden tragt dieser alle daraus
entstehenden Kosten. Die Porto bezw. Versandkosten sind bei der Bestellung ersichtlich.

16. Lieferzeiten

Die Lieferung durch uns erfolgt unter dem Vorbehalt, dass wir selbst richtig und rechtzeitig
beliefert werden und die fehlende Verfligbarkeit nicht zu vertreten haben. Soweit nicht anders
vereinbart oder am Artikel anders angegeben ist, liefern wir innerhalb 1-2 Werktagen nach
Ihrer Bestellung direkt zur Post, jedoch innerhalb der gesetzlichen 30 Tagesfrist. Die
Zustellung, der mittels Post versandten Ware, sollte am folgenden Werktag stattfinden,
obliegt aber nicht mehr im Handlungsbereich unseres Unternehmens.

Die Lieferung fiir unsere Auslédndischen Kunden wird mittels eines Lieferservice, jeden
Dienstag und Freitag bei der Deutschen Post / DHL eingebracht. Die Zustellung, der mittels
Post versandten Ware, sollte innerhalb von 2-5 Werktagen stattfinden, obliegt aber nicht mehr
im Handlungsbereich unseres Unternehmens.

Kann die Regellieferzeit nicht eingehalten werden, informieren wir den Kunden automatisch
per E-Mail. Sollte der Kunde mit der verzdgerten Lieferung nicht einverstanden sein, ist er
berechtigt ohne Einschrinkungen vom Vertrag zuriickzutreten. Wenn die Lieferung langer als
30 Tage dauert und der Kunde vom Geschift zuriicktritt wird die schon geleistete Zahlung
sofort retourniert.

17. Speicherung des Vertrages

Der Vertragstext wird bei uns gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs vom
Kunden angefordert werden. Der Kunde kann die Bestelldaten unmittelbar nach dem
Abschicken ausdrucken. Dazu kann der Kunde entweder die anschlieBende Seite ,,Ihre
Bestellung* oder die Mail ,,Empfangsbestétigung® benutzen. Der Kunde kann durch
Einloggen in sein Kundenkonto seine Bestellungen und personlichen Daten jederzeit einsehen
und verdndern.



18. Schlussbestimmungen Shop

Es gilt sterreichisches Recht. Gerichtstand wird in allen Féllen das sachlich zusténdige
Gericht in Linz vereinbart.

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen von
Gesundekueche.at ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, wird hierdurch die
Giltigkeit der {ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

Die AGB'’s sind giiltig ab 01.08.2021



